Scotia Cobranza

Control sobre tus cobros, conoce quién, dénde,
cuanto y cobmo te pagan.

D & Scotiabank’




-

Empresari@l

- e
J,ﬁ‘ ** ) .
> Scotia
AR A en

SCOTIA COBRANZA

Scotia Cobranza te ofrece un servicio flexible para que tu Empresa mantenga un eficiente sistema de cobranza, con informacion
oportuna, controles automaticos y una diversidad de opciones para realizar la recepcion de tu cobranza.

Ademas posees la ventaja de que Scotia Cobranza se adapta a tus necesidades de informacion, concentracion y operacion,
ofreciéndote 5 Utiles modalidades de servicio.

( Verifica e identifica en linea cada uno de los depdsitos de tus Clientes J

SCOTIA COBRANZA VIA DEPOSITO REFERENCIADO

Con este tipo de servicio podras verificar e identificar en linea cada uno de los depositos que tus Clientes realicen en cualquiera de
nuestras sucursales o a través de nuestra Banca por Internet, Scotia en Linea y Scotia\Web (antes Inverweb®).

Es muy sencillo, tu Cliente sélo debera proporcionar al cajero el nimero de tu cuenta de cheques exclusiva para esta cobranza vy el
numero de referencia que tu le hayas asignado para realizar el pago.
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BENEFICIOS .

= Opera con moneda nacional y délares americanos.
= Facilita la identificacion de tus clientes a través de una referencia Unica. -
= Obtienes el detalle de los pagos aceptados mediante la consulta en linea de movimientos de tu cuenta de

cheques.

REQUISITOS DE CONTRATACION D

= Tener contratada una cuenta de cheques en moneda nacional o délares americanos. D
» Tener contratado el servicio de Scotia en Linea, Banca por Internet.
= Contratar el servicio Scotia Cobranza Via Depdsito Referenciado.

Comisiones Vigentes Importe .
Operacién $7.50
Emision de tarjetas de identificacion™* $5.00

*Servicio opcional a elecciéon del Cliente.

Otras comisiones Importe
Copia de documento o confirmacién de saldo de cuenta $25.00
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(Facilidad al utilizar una linea de captura)

SCOTIA COBRANZA CON RECIBO

Este servicio te brinda la facilidad de utilizar una linea de captura o tres referencias; asi tus Clientes podran
presentarse en nuestras sucursales a efectuar el pago con un recibo o via Internet mediante los accesos a Scotia en
Linea y ScotiaWeb (antes Inverweb®).

BENEFICIOS

= Te permite aplicar cobro de intereses moratorios y/o descuento por pronto pago.

= Establecer control de la fecha de vencimiento de los pagos.

= Conciliar tu cuenta el mismo dia que recibes los pagos, ya que puedes consultar y exportar movimientos en linea.

» Manejo de referencias o linea de captura para identificar cada uno de los pagos que tus clientes te realizan a
nivel nacional.

REQUISITOS DE CONTRATACION

= Tener contratada una cuenta de cheques en moneda nacional.
= Tener contratado el servicio de Scotia en Linea, Banca por Internet.
= Contratar el servicio Scotia Cobranza con Recibo.

( Comisiones Vigentes Importe ]
Anualidad Anticipada $750.00
Operacién de cobro en sucursal $8.50 .
Operacion recibida via Scotia en Linea y/o ScotiaWeb (antes Inverweb®). $6.00
Emision de tarjetas de identificacion* $5.00 )

*Servicio opcional a eleccion del Cliente. .
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(" Otras comisiones Importe

Copia de documento o confirmacién de saldo de cuenta
Entrega centralizada de informacion en disquete '
Entrega centralizada de informacién en papel !
Recepcion centralizada de informacion en disquete !

Reenvio de archivos de salida a través de Scotia en Linea
(solicitud de cliente 5 dias después de la fecha de envio)

$25.00
$20.00
$50.00
$15.00

$25.00

' La entrega y recepcion centralizada serd en las oficinas de Scotiabank, ubicadas en la Ciudad de México, D.F.

SCOTIA COBRANZA SIN RECIBO

( Informacién en linea por cada deudor)

Es un servicio en linea que permite realizar la concentracién de fondos de tu cobranza a nivel nacional,
ya sea a través de nuestra red de sucursales y/o via Internet por medio de Scotia en Linea, en donde se

contara con la informacién de tu cartera, para que tus Clientes puedan consultarla y efectuar pagos.

BENEFICIOS

= Permite establecer condiciones especiales e individuales por cada deudor.

= Ayuda a calcular y aplicar intereses moratorios y descuentos por pronto pago.
= Aplicacion de fecha limite de pago, notas de crédito y periodos de gracia.

= Permite la aceptaciéon de pagos parciales por factura.

REQUISITOS DE CONTRATACION

= Tener contratada una cuenta de cheques en moneda nacional.
= Tener contratado el servicio de Scotia en Linea, Banca por Internet.
= Contratar el servicio Scotia Cobranza sin Recibo.
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(" Comisiones Vigentes Importe
Anualidad Anticipada $1,000.00
Operacién (pago recibido en sucursales) $8.50
Operacion (pago recibido via Scotia en Linea, Banca $6.00
Electronica o ScotiaWeb (antes Inverweb®)

Permanencia de registro por mas de 45 dias en el $3.00
Sistema, cobro mensual por registro

Alta o Baja de registro en el Sistema, solicitado a $2.00
través de archivo, por cada registro

Emision de tarjetas de identificacion* $5.00 )

*Servicio opcional a elecciéon del Cliente.

(" Otras comisiones Importe
Copia de documento o confirmacion de saldo de cuenta $25.00
Entrega centralizada de informacion en disquete ! $20.00
Entrega centralizada de informacion en papel ' $50.00
Recepcién centralizada de informacion en disquete ' $15.00
Reenvio de archivos de salida a través de Scotia en Linea
(solicitud de cliente 5 dias después de la fecha de envio) $25.00

J

' La entrega y recepcion centralizada serd en las oficinas de Scotiabank, ubicadas en la Ciudad de México, D.F.
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(

Control al dia de tu cartera J

SCOTIA COBRANZA DOMICILIADA

Es un servicio que te permite efectuar la cobranza de tus Clientes y deudores con cargo en sus cuentas de
cheques (CLABE) o débito establecida en cualquier banco afiliado al sistema de domiciliaciéon, previa
autorizacion del titular, para el pago de la adquisicion de bienes o prestacion de servicios.

BENEFICIOS

= Mejora la programacioén de tu tesorerfa al disponer de recursos en una fecha establecida.
= Proporciona informacion oportuna de los cargos efectuados.
= Brinda tranquilidad al recibir los pagos en forma oportuna.

REQUISITOS DE CONTRATACION

= Tener contratada una cuenta de cheques en moneda nacional.
= Tener contratado el servicio de Scotia en Linea, Banca por Internet.
= Contratar el servicio Scotia Cobranza Domiciliada.

Comisiones Vigentes Importe
Por cargo a cuenta de cheques Scotiabank $4.00
Por cargo a cuenta de cheques de otros bancos $4.40
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4 Otras comisiones Importe
Copia de documento o confirmacion de saldo de cuenta $25.00
Entrega centralizada de informacién en disquete ' $20.00
Entrega centralizada de informaciéon en papel ! $50.00
Recepcion centralizada de informacion en disquete ! $15.00
Reenvio de archivos de salida a través de Scotia en Linea
(solicitud de cliente 5 dias después de la fecha de envio) $25.00

J

! La entrega y recepcion centralizada sera en las oficinas de Scotiabank, ubicadas en la Ciudad de México, D.F.

ﬁ-laga de su portal una ventanilla bancarin

COBRANZA LITE

Este servicio te permite desde el portal de Internet de tu Empresa ofrecer a tus Clientes Personas Fisicas o
Morales, los servicios de cargo en linea a cuentas de cheques establecidas en Scotiabank. Este servicio
equivale a tener una POS virtual que sélo recibe cargos a cuentas de cheques de Scotiabank.

BENEFICIOS
s Brinda reduccion de costos operativos en las gestiones de cobranza al no tener que generar ni
distribuir recibos.
= Permite que el look & feel del portal de tu Empresa se conserve durante la transaccion.

= Ayuda a que las referencias y el importe no puedan alterarse una vez enviadas al Banco, evitando
asi errores de captura.

= Admite un amplio lapso de tiempo para la recepcion de los pagos.
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REQUISITOS DE CONTRATACION

= Ser cliente de Scotiabank y tener al menos una cuenta de cheques (sugerimos dos
cuentas, una para el abono de la cobranza y otra para el cobro de las comisiones que se
generen por el uso del servicio).

= Contar con un portal de Internet que soporte encripcion SSL a 128 bits.
= Contratar el servicio Cobranza Lite.

COMISIONES VIGENTES

4 Concepto Importe
Renta anual $6,000.00
6 12 mensualidades de $500.00
Transaccion exitosa $2.00

J
Otras comisiones Importe
Copia de documento o confirmacién de saldo de cuenta $25.00

80

<N E»



RECOMENDACIONES PARA EVITAR RIESGOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SCOTIA COBRANZA

-

Efectia periddicamente el cambio de tus contrasefas de acceso.

Protege tus equipos de cualquier amenaza de virus o software malicioso.

No proporciones tus claves, contrasefnas o dispositivos a persona alguna ajena al servicio.
Reporta inmediatamente el robo o extravio de tus dispositivos de seguridad.

Avisa cualquier operacion y/o actividad que no reconozcas o te sea inusual.

NO LO PIENSES MAS, ACERCATE A SCOTIABANK
Y ELIGE LA MODALIDAD DE SERVICIO QUE MAS SE AJUSTE A TUS NECESIDADES.

Comisiones en Moneda Nacional, no incluyen I.V.A.

Comisiones sujetas a cambio, para mayor informacién consulta nuestra pagina de Internet www.scotiabank.com.mx o
llama a nuestro Centro de Atencién Telefénica Empresarial al 5728 1262 / 5728 1205 y 01(800) 705 4000.
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SCOTIA COBRANZA

EL SERVICIO QUE AMPLIA TU COBERTURA PARA LA
RECAUDACION DE TU COBRANZA

Julio 2010

Scotiabank Inverlat S.A.

Oficinas Corporativas:

Blvd. M. Avila Camacho No. 1

Col. Lomas de Chapultepec,

Meéxico, D.F. C.P. 11009

Centro de Atencién Telefénica Empresarial

528 1262 /5728 y 01(800) 705 4000

Producto ofrecido por Scotiabank Inverlat, S.A. www.scotiabank.com.mx
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